FINANCIERA DE COLOMBIA

Sul

VIGILADO

(el seguros alfa

Seguro Pet Lover

Los documentos dependeran de cada tipo de evento, sin embargo, para la
generalidad aplicara la siguiente informacion:

e Carta de reclamacion donde se indique circunstancia de tiempo, modo y
lugar de los hechos.

e Reclamacion del tercero afectado donde se indique los perjuiciosos
causados y afectacion patrimonial.

e Soportes que cuantifiquen el dafio ocasionado (incapacidades médicas,
facturas de objeto afectado y demas ocasionadas por el evento).

Cada caso especial en Responsabilidad Civil (RC) es diferente por lo que se
solicitaran soportes adicionales de ser necesario.

Seguros Alfa S.A. y Seguros de Vida Alfa S.A. www.segurosalfa.com.co

Lineas de atencion al cliente:
Bogota: (601) 307 70 32, a nivel nacional: 018000 12 25 32. Lunes a viernes,
de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. en jornada continua y sa@bados de 8:00 am.a 12 m.



