
Instructivo para presentar los Certificados de Estudio

Para Seguros de Vida Alfa S.A. es muy importante mantener bien informados a nuestros pensionados, por ello a 
continuación encontrará las condiciones minimas y requisitos que se deben reunir para acreditar la condición de 
estudiante de los pensionados por sobrevivencia en calidad de hijos, como se establece en el articulo 13 de la Ley 797 de 
2003 y de acuerdo con la ley 1574 de 2012, la cual regula las condiciones que debe contener el certificado de estudio:

Para los certificados de estudio expedidos por universidades, establecimientos de educación  preescolar 
básica y media la intensidad horaria no puede ser inferior a veinte (20) horas semanales.
Para los certificados de estudio expedidos por la institución de educación para el trabajo y el desarrollo 
humano no puede ser inferior a ciento sesenta (160) horas el respectivo periodo académico.
Número y fecha del registro del respectivo programa académico para el caso de certificados de estudio 
expedidos por la institución de educación para el trabajo y el desarrollo humano.

La institución educativa deberá avalar la práctica realizada.
La persona jurídica de carácter público o privado bajo cuya responsabilidad se encuentra el estudiante, 
certifique el cargo o la labor que desempeña, la gratuidad de la misma y el periodo de duración.
Cargo o labor que desempeña.
Certificar si el estudiante recibe o no alguna remuneración o salario.

1. Condiciones del estudiante para ser beneficiario de la Pensión:

    1.1 Que tenga entre 18 años y hasta 25 cumplidos.
    1.2 Se dedique únicamente a estudiar (no trabajar). 

2. Requisitos generales que deben contener los certificados de estudio:
    
    2.1 El certificado de estudio debe ser entregado en original sin tachones ni enmendaduras.
    2.2 Resolución del Ministerio de Educación o Secretaria de Educación Distrital o Municipal.
    2.3 Nombre y documento de identificación del estudiante.
    2.4 Nombre o denominación del programa o carrera.
    2.5 Fecha de inicio y finalización del periodo académico en referencia.
    2.6 Nombre y firma de la persona que emite el certificado.
    2.7 Datos de localización para verificación de autenticidad certificado.
    2.8 Intensidad horaria.

3. Requisitos del certificado para programas cursados en el exterior.
    
    3.1  Dedicación académica no inferior a 20 horas semanales.
    3.2 Al llegar constancia de que la institución educativa está certificada por autoridad competente      

Estudiantes que estén en etapa de prácticas profesionales de forma gratuita o Ad Honorem deberá radicar 
constancia expedida por la persona jurídica de carácter público o privado con las siguientes características:

Fechas  de presentación de los certificados de estudios:
Primer periodo en el mes de febrero, segundo periodo en julio o acorde con la periodicidad del estudio que se 
encuentre realizando (mensual, trimestral, anual, etc.) 
    

4.

5.

    3.3 Apostille de la convención Haya de 1961.
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Seguros Alfa S.A. y Seguros de Vida Alfa S.A.
Líneas de atención al cliente:
Bogotá: 307 70 32, a nivel nacional: 01 8000 12 25 32,
Lunes a viernes de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. y sábados de 8:00 a.m. a 12 m.

www.segurosalfa.com.co 

Por favor recuerde:

- Enviar el certificado de estudio con oficio remisorio que contenga datos de ubicación del estudiante.
- Los certificados de estudio que no cumplan con los requisitos antes mencionados no serán tramitados.


