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Pdoliza Accidentes Personales + Motos
Documentos para la reclamacion

Muerte accidental:

Fotocopia legible de la Cédula de ciudadania del asegurado.

Copia del Acta de levantamiento de cadaver o certificacion de la fiscalia
que indique: fecha, causa de la muerte y los datos del asegurado o
certificacién médica en la cual conste la causa de la muerte.

Copia simple legible del Registro de Defuncidn.

Documentos de identidad de los beneficiarios o acreditacion de dicha
calidad.

Fotocopia de la tarjeta de propiedad de la motocicleta.
Certificaciones bancarias de los beneficiarios.

Incapacidad total temporal:

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del asegurado.

Historia clinica completa y legible del asegurado.

Certificados y examenes médicos (original y copia) que acrediten la
incapacidad temporal por mas de treinta (30) dias continuos y donde
consten las causas que dieron origen a la incapacidad emitidos por las
entidades o médicos mencionados (los certificados o examenes
informales no seran considerados).

Certificado de vinculacion al sistema de seguridad social del mes
inmediatamente anterior.

Fotocopia de la tarjeta de propiedad de la motocicleta.

Certificacién bancaria.

Desmembracion accidental:

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del asegurado.

Historia clinica completa y legible del asegurado.

Certificado del médico tratante sobre la perdida funcional u organica.
Certificacidon bancaria (original) de la cuenta de ahorros o cuenta
corriente, indicar en las observaciones el medio de pago convenio
cuenta.

Fotocopia de la tarjeta de propiedad de la motocicleta.

Certificaciéon bancaria.

Lo anterior sin perjuicio de la facultad de Seguros de Vida Alfa S.A. para exigir
cualquier prueba o documento que estime conveniente y guarde relacién con
la reclamacioén, y de la facultad del beneficiario de acreditar la ocurrencia del
siniestro por cualquier medio probatorio reconocido por la ley.

Seguros Alfa S.A. y Seguros de Vida Alfa S.A.

Lineas de atencioén al cliente:
Bogota: (601) 307 70 32, a nivel nacional: 018000 12 25 32. Lunes a viernes,
de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. en jornada continua v sa@bados de 8:00 a.m.a 12 m.

www.segurosalfa.com.co
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